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3)

A 2011.évben a képvisel6-testlilet dontése értelmében megbizassal kertlt foglalkoztatasra 1
f6 informatikus. A megbizasi szerz6dés 2011.december 31. napjaval lejart. Pillanatnyilag a
Polgarmesteri Hivatalban a feladat megoldas ellatatlan. A halézat kiépitése, valamint a napi
szinten problémat okozé informatikai berendezések karbantartasa nincs megoldva. Jelenleg
nem ismert a Hivatal altal hasznalt szoftverek jogtisztasaga, ennek tisztazasa halaszthatat-
lan, és a legalizalas biztositdsa a képvisel6-testllet dontését igényli.

Tanacsnok urral egyutt egyeztetést folytattam egy, a hivatalt mar ismeré informatikussal, aki
a jelenleg halaszthatatlan feladataink ellatasra, valamint megelégedésiinkre torténé feladat-
végzése esetén egész évben vallalja a feladatot.

A 2012-es koltségvetés ugyan még nincs elfogadva, de a napokban bekdvetkezett vis major
miatt is halaszthatatlan a legalabb egy honapra szél6 megallapodas megkétése. A megalla-
podas az elbterjesztés mellékletét képezi.

ELOZMENYEK, KULONOSEN A TEMABAN HOZOTT KORABBI TESTULETI
DONTESEK, AZOK VEGREHAJTASA

JOGSZABALYI HATTER
Az allamhaztartasrol szolé 2011. évi CXCV. toérvény

»25. § (1) Ha a kéltségvetési rendeletet a képviselb-testiilet a kdltségvetési év kezdetéig
nem fogadta el, az atmeneti gazdalkodasrdl rendeletet alkothat, amelyben felhatalma-
zast ad, hogy a helyi 6nkormanyzat és koltségvetési szervei a bevételeiket folytatdlago-
san beszedhessék, kiadasaikat teljesitsék.

(2) Az atmeneti gazdalkodasrél szolo rendeletben meg kell hatarozni a felhatalmazas
idétartamat. A felhatalmazas az Uj koltségvetési rendelet hatalybalépésének napjan
megszinik.

(3) Ha a képvisel6-testllet a koltségvetési rendeletet a koltségvetési év kezdetéig vagy
az atmeneti gazdalkodasroél szoldé rendelet hatalyvesztéséig nem alkotta meg, és az at-
meneti gazdalkodasrél rendeletet nem alkotott, vagy az atmeneti gazdalkodasrol sz6lo
rendelet hatalyat vesztette, a polgarmester jogosult a helyi dnkormanyzatot megilleté
bevételek beszedésére és az el6z8 évi kiadasi elbiranyzatokon belll a kiadasok aranyos
teljesitésére.
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4)

(4) Az (1) és (3) bekezdés alapjan folytatott gazdalkodasrol a képvisel6-testiilet részére
a polgarmester beszamol. A képvisel6-testllet az U kdltségvetési rendeletet az (1) és
(3) bekezdés szerint beszedett bevételeket és teljesitett kiadasokat az uj koltségvetési
rendeletbe beépitve fogadja el.”

HATAROZATI JAVASLAT
...12012. (1.20.) sz. Kt. hatarozat

Rétsag Varos Onkormanyzat Képvisels-testllete a Polgarmesteri Hivatal informatikai fel-
adatainak ellatasara vonatkoz6é megallapodas tervezetet megismerte és a megallapodas
megkotéséhez hozzajarul az alabbiak szerint:

MEGALLAPODAS

mely létrejott egyrészrél Rézsa Attila vallalkozé (Vanyarc Veres Palné u.36.szam alatti
lakos) mint megbizott, masrészrél Rétsag Varos Polgarmesteri Hivatala képviseleté-
ben Hutter Janosné jegyz6 mint megbizo k6z6tt az alabbi feltételek szerint:

1.) A megbizott vallalja a megbizé altal Uzemeltetett szamitastechnikai-informatikai be-
rendezések karbantartasat a kovetkez6 tevékenységeket beleértve:

e szukseég szerint Uj szamitastechnikai berendezések beszerzése, telepitése;

e szamitdgépek karbantartasa az esetleges hibas alkatrészek cseréje-javitasa;

enyomtatdk karbantartasa, javitasa. Szikség esetén és kérésre nyomtatdkellékek
(patronok, tonerek, szalagok stb) beszerzése, ahol lehetséges a kilrult nyom-
tatokellékek feltoltése;

e szamitdogépes halozat felligyelete-karbantartasa, fejlesztése, ill. Uj halézat kiépi-
tése.

einternet, email kapcsolatok kialakitasa, karbantartasa, illetve Gzemben tartasa

evirusmentesités-megel6zés, az esetleges —virusok okozta - karok felszamolasa;

eszoftverek beszerzése, telepitése, izemben tartasa. A hasznalattal jaré segit-
ségnyujtas, szaktanacsadas;

e szilkség esetén dokumentumok, és a fontosabb adatok —adatbazisok archivalasa
(havi rendszerességgel)

eszilkség esetén az informatikai eszkdzok szallitasa (pl. garancialis Ggyintézés,
specialis programok telepitése)

e szoftverek jogtisztasaganak felmérése

2.) Mivel a szolgaltaté megel6z6- karbantartas jelleg(i, kéthetente rendszeresen és auto-
matikusan elvégzi a megbizott a szilkséges feladatokat. Ezen fellil a megbizott napi
szinten telefonos segitségnyujtast biztosit. Ha ez elégtelen lenne, minden jelzett prob-
Iéma esetén a probléma tudomasara jutasatdl szamitott 24 6ran beldl megkezdi a hi-
baelharitast a helyszinen.

3.) A megbizas ideje a szerz6dés alairasat kdvetd egy hénapra szél.

4.) A megbiz6 az elvégzett munkaért atalanydijat fizet, melynek ésszege 60.000 Ft, azaz
hatvanezer forint + 27 % afa. Az atalanydij nem tartalmazza a javitasok, illetve kar-
bantartasok soran felhasznalt alkatrészek arat. Ezt a megbizé szamla ellenében meg-
tériti.

5.) A megbizott, mint vallalkozé az atalanyrél targyhét kovetéen szamlat allit ki. A felek
rogzitik, hogy az elszamolas idépontjaként (egyben teljesitési idéként, és fizetési ha-
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taridéként) a targyhot kévetd 10. napot jeldlik meg. 30 napon tuli késedelmes fizetés

esetén a megbizott jogosult a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresét felszami-
tani.

6.) Kiszallasi dij a karbantartasok illetve a javitdsok soran nem kerul felszamitasra.

7.) Megbizo felhivja a megbizé figyelmét, hogy a megbizé tulajdonaban allé szamitas-
technikai eszk6z6kdn hasznalt nem jogtiszta szoftverekért a megbizét — mint tulajdo-
nost —terheli a felel6sség.

8.) A megbizott vallalja, hogy a feladatellatas soran tudomasara jutott szemé-
lyes/céges/intézmény informaciokat (ideértve az adathordozok tartalmat és a hasznalt
jelszavakat stb.) bizalmasan kezeli, azokat illetéktelen személyek részére nem adja at.

9.) Jelen megallapodas megszlinik a megallapodas 3.) pontjaban régzitett hataridével.

10.) Megbizott elérhetéségei: 2688 Vanyarc Veres Palné u.36. Tel: 06-30-3870-
607;amil: emil@rozsaattila.hu

Rétsag, 2012..........

megbizé megbizott

Rétsag, 2012. januar 12.

Hutter Janosné
jegyzé

Girasek Karoly
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onkormanyzati képviseld, tanacsnok
2651 Rétsag Postafiok: 44
girasek@wnet.hu

Targy: Tanacsnoki vélemény rendszergazda megbizasarol

Rétsag Varosi Onkormanyzat
Képviselb-testiiletének
Rétsag

Tisztelt Képviselb-testiilet!

A polgarmesteri hivatalban igen elhanyagolt a szamitogépes rendszer. Mondhatni, hogy az el6-
z6 években mindenféle logika nélkul kerlltek beszerzésre draga de alkalmatlan gépek, amelyek
rendszerben Uzemeltetése nem volt megoldott.

Ezen helyzetet latva a képvisel6-testilet 2011-ben engedélyezte egy megbizasos alapon mi-
kédé informatikus bevonasat. Megbizatasa 2011. december 31-el megsziint. Itt is rogzithetd,
hogy a megbizott a feladatait megfeleléen nem latta el. Kilonésen nem kerult elvégzésre a
szerver beallitasa, a kdzponti adattarolas és mentések megvalositasa. Ezen tul még az sem,
hogy egyérletm( listank legyen a hivatalban mikodé szamitégépekrél, nyomtatdkrél, azok alla-
potardl a futtatott szoftverekrél. Felugyeleti jogkdromben ezeket jegyz6 asszonnyal egyetemben
tObbszor kértuk, érdemi munkavégzés nem tortént. Ez a hivatali munkat komolyan hatraltatta.
Mindezen problémak megoldasara sziikséges egy rendszergazda beallitasa.

Egyrészr6l a még nem elfogadott koltségvetésre tekintettel, masrészrdl a fenti helyzet eleke-
rilése érdekében javaslom az iratban is megnevezett személy megbizasat 1 hénap idétartamra.
A feledatellatas megfelel6sége esetén a tovabbi megbizasa lehetséges és sziikséges.

Ezek figyelembevételével a leirt anyaghoz a csatolt megallapodastervezeten tobb, érdemi val-
tozatas sziikséges. Ugy itélem meg, hogy a megallapodas ezekkel egyiitt bizottsagi targyalasra
alkalmas, és a végleges szOvegvaltozatot majd ott kialakitjuk. Nem csak gépelési hibak kisziré-
se a fontos, hanem tartalmi kérdésekben is helyre kell rakni néhany dolgot. A 7-es pont példaul
értelmetlen, nem tudni mirél is szol.

Néhany észrevétel és konkrét javaslat a megallapodashoz, és a megbizas Iényegéhez.

- Jelen megallapodastervezet mar ugy készilt, hogy az a késdbbiek soran is alkalmaz-
hato legyen, de az egyszeri 1 hénapos idétartam miatt tobb allitasa értelmezhetetlen.

- Elsésorban rendszergazda megbizasa sziikséges. Ez ezerszer fontosabb, mint a napi
karbantartasi feladatok ellatasa, (2-es pont) hiszen az mas médon is elvégezheté. Itt a
fé feladat egy szerver belizemelése, a hozzaférési jogok szabalyozasa, a munkaallo-
masok egyseégesitése, a napi automatikus mentések beallitdsa. Elengedhetetlen a kdz-
ponti tarteriletekre mentés megoldasa, és a kiemelt programok kézponti géprél mikod-
tetése. Egészen konkrétan az iktatd program el6irasoknak megfelel6 telepitése és a
mikodtetés biztositas minden munkatars szamara. Ugyancsak a kozponti nyomtaték
elérhet6ségének biztositasa minden munkaallomasrol.

- Mindezekhez 6sszeallitottam egy programtervezetet, amely akar az el6terjesztés mel-
Iékletét is képezheti tajékoztatas jelleggel. Ezt az iratot a rendszergazda jeldlt megkap-
ta, a feladat ellatasat vallalta. A megallapodasban erre érdemes hivatkozni.

- A karbantartasi feladatok a kelleténél bé8vebben vannak régzitve, de a fentiek miatt nem
ez a f6 tevéjkenység. Maradhat, de pontositani sziikséges. Pl a kdz6éponti nyomtaték
bérleti dijaban benne van a karbantartas, az nem képezi feladatat. Patront meg cserél-
het a dolgozo6 is a kisebb nyomtatdkban. (A varosgondnok altal kiadott és nyilvantartott
készletbél.)
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- Ugyancsak nem képezi feladatat az e-mail rendszer Gzemeltetése, azt a miivelédési
kdzpont biztositja a honlap mikddésével egytt.

- Nem feladata eszkozok szallitasa, mert ennek koltségei sincsenek megtervezve. az
Adott esetben akar 1-2 Gt koltsége tobb lehet a havi dijnal. Egy gép garancialis javitasra
leadasat barki mas is elvégezheti.

- Ugyanakkor nincs szabalyozva a megallapodasban az utazasi koltség. Lényeges
szempont, hiszen a feladatot vallalé nem Rétsagot jeldlte meg telephelyéil. Megbeszé-
Iésiink szerint a feladatok ellatasahoz sziikséges utakat tartalmazza a régzitett dij. Ezt
bele kell fogalmazni a megallapodasba.

- A feladatok kozil kivett tartalmak mellett viszont fontosnak tartanam, hogy a miivelédési
kézpont rendszerével kapcsolatban is kapjon feladatot, hiszen ott is hasonléan attekint-
hetetlen allapotok uralkodnak. (Természetesen nem a teljes vertikumban, és nem is az
egy hénapos id6tartamban, hanem inkab a kés6bbiek soran.)

- A titoktartasi (8-as pont) ilyen megfogalmazasat tul altalanosnak és kevésnek tartom. A
rendszergazdai feladat tul nagy bizalmat igényel, ezért a titoktartasra, adatkezelésre,
azok megvédésére, mashova ki nem kerulésére akar egy kulon titoktartasi, adatvédelmi
nyilatkozatot kell alairatni. Ennek Osszeadllitasaban segitek. (Egészen addig, hogy pl
nem vihet magaval adathordozén — cd, pendrive — semilyen kérilmények kozott dnkor-
manyzati iratokat, adatbazisokat, stb. hiszen ezek kikertilése még az esetben is sulyos
kévetkezméynekkel jarna, ha a megbizott felel6ségi kérén kivilesik. Pl ellopjak téle, el-
vesziti, stb.)

- A fentivel is 6sszefliggésben sziikséges lenne egyrészt erkdlcsi bizonyitvany bekérni,
mert ez ténylegesen igen fontos adatok kezelését jelenti. Masrészdl kikotni, hogy a
munkat csak személyesen végezheti, alvallalkozokat nem vonhat be. Amennyiben a
vallalkozas legalisan alkalmazott dolgozét foglalkoztat, akkor szabalyozni sziikséges,
hogy a dolgozé milyen munkakat végezhet el. (Pl nem férhet hozza a kézponti rendsze-
rekhez, nem rendelkezhet Admin jelszavakkal, stb. Gyakorlatiklag a munkaallomasokon
végezhet6 feladatokat lathatja el, pl egy szerviz céljara kialakitott jelszoval, ami korlato-
zott hozzaférést biztosit.) Mindezek mellett a titoktartasi nyilatkozatot — erkdlcsivel
egyutt — minden megbizott dolgozdval kapcsolatban szikséges beszerezni.

Osszegezve. A megbizast 1 honapra javaslom, a megadott program szerinti szerver beilizeme-
lése, és a kdzponti programok telepitésének elvégzésére, a munkaallomasok beallitasara. A
szOveg pontositasa elengedhetetlen. A folyamatos megbizast az elsé honap tapasztalatai és a
koltségvetés szerint sziikségesnek tartom és azt kovetben igényel (elsésorban jegyz6i) dontést.
Ehhez a célnak megfeleléen mddositott masodik verziés megallapodas elkészitése és bemuta-
tasa is szlkséges. Akar jelen anyaggal, akar a végleges megallapodas megkdtése elétt.

Rétsag 2012. januar 12. ( érlj/ { [Qu=A
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Girasek\Karoly tanacsnok



