RETSAG VAROS ONKORMANYZATANAK KEPVISELO-TESTULETE
2651 Rétsag, Rakoczi ut 20. Telefon: 35/550-100
www.retsag.hu Email: hivatal@retsag.hu

Eléterjesztést készitette és elbterjeszti: Vargané Fodor Rita a jegyzé altalanos helyettese

BESZAMOLO A KOZERDEKU ADATOK MEGJELENTETESENEK TAPASZTALATAIROL

ELOTERJESZTES
a képviselo-testulet 2014. majus 23-i Ulésére
Targyalja Ulés Szavazas
[] Szocialis bizottsag X Nyilt X Nyilt szavazas
X Pénziigyi és Varosiizemeltetési Bizottsag [ ] zart [ ] Titkos szavazas
[ ] Kézbeszerzési Bizottsag [ ] Egyszerii tdbbség
X] Képviselé-testiilet X] Min8sitett tébbség

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A kozérdekl adatok megjelentetésére a kozzétételi listakon szerepld adatok kdzzétételéhez
szlkséges kozzétételi mintakrdl sz6ld 18/2005. (XI1.27 .) IHM rendelet 1. szamu melléklete ir
el6 kotelezettséget.

A kozérdekl adatok megismeréseére iranyuld igények teljesitésének rendjérdl és rogzitéseérdl
sz06l6 szabalyzatot a KépviselS-testilet a 114/2013. (V.24.) Kt. hatarozataval elfogadta.

Hivatalos honlapunkon kialakitasra kerilt a kézérdek( adatok mentpont. Feltdltését folyama-
tosan végezzik, az elmult évben jelentds elbrelépés tortént a nyilvanossagra hozatallal kap-
csolatban, meniUpontjaink kdzul mar csak néhany hianyos. Ez jelentds részben kdszonhetd
annak, hogy munkatars munkakdri leirasaba feladatként kerilt meghatarozasra e kotelezett-
ség. A feltdltésekkel igyeksziink, de gyakran mas allamigazgatasi vagy énkormanyzati tgy,
az ugyfelek kiszolgalasa siirgésebb teendét jelent szamunkra.

Az elmult évben szerzddést kotottlink a kdzadattar rendszeres karbantartasara, e honlapon is
olvashat6 valamennyi olyan kdzérdekl adat, mely a hivatalos honlapon megjelenik. A vallal-
kozassal a kapcsolat jo, segitséget, tanacsot barmikor kérhetiink t8lUk. Az adatok nyilvanos-
sagra hozatalahoz mindenképp szuikséges kollegaink kdzremikodése. Kilsé vallalkozas csak
a télunk megkapott anyaggal tud dolgozni.

A megjelenitéssel kapcsolatban fontos lenne tudni, hogy mennyire hasznosak a nyilvanos-
sagra hozott adatok, a lakossag nézi-e egyaltalan ezeket. Sajnos semmilyen visszajelzés
nem érkezett. Az informatika altal biztositott kényelemmel tapasztalatunk alapjan az tgyfelek
nem élnek, a régi, jol bevalt Ggyfél-lUgyintézé kapcsolatot preferaljak tovabbra is. Egyetlen
esetben nem toértént hivatkozas a nyilvanossagra hozott dokumentumainkra. A leirtak alapjan
az egy éve elfogadott szabalyzatrol, betarthatosagarol beszamolni nem tudok.

Kérem a Tisztelt Testuletet, hogy az el6terjesztést megtargyalni és elfogadni sziveskedjen.

Rétsag, 2014. majus 14.
Vargané Fodor Rita
a jegyz0 altalanos helyettese
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Beszamolo a kdzérdekil adatok megjelentetésének tapasztalatairol 2014. 05.23-i Kt. Uilésre

4. Hatarozati javaslat

RETSAG VAROS ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULETENEK
12014. (V.23.) KT. HATAROZATA

Rétsag Varos Onkormanyzat Képviselé-testillete megtargyalta a kézérdeki adatok megjelente-
tésének tapasztalatairdl készitett beszamolot.

A Képviselb-testilet a beszamolét elfogadja. Tudomasul veszi, hogy az ugyfelek az informatika
altal nyujtott lehet6ségekkel szemben tovabbra is a személyes Ugyfél-lgyintézé kapcsolatot
részesitik elébnyben.

Hatarid6: azonnal
Felelds: ----

Zaradék:
Az elbterjesztés jogszabalysértést nem tartalmaz
Dr. Varga Tibor
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